[bookmark: _GoBack]附件二、评审标准
本项目满分为100分。其中报价40分、商务技术部分60分。
	项目
	评审
因素
	分值
	评分标准

	价格
评议
40分
	投标
价格
	40分
	评标委员会只对资格性检查和符合性检查合格的投标文件进行价格评议，报价分采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其报价分为满分。其他投标人的报价分按照下列公式计算：报价分=(评标基准价／投标报价)×40 分

	商务
技术
部分
60分
	企业业绩
	20分
	投标人能提供近五年（指2019年9月1日至今）承担过合同金额在20万元及以上的的活动类货物采购项目业绩，每个得5分，最高得20分。(提供合同或中标通知书复印件并加盖公章，否则不计分)

	
	服务
及售后

	10分
	投标人承诺故障响应时间：在服务期内经常回访，有问题做到及时处理。出现质量问题或故障时，响应时间≤2小时，24小时内到达现场，到达现场后6个工时处理完毕，无法修复的，需提供同等参数要求的备用产品进行更换。优10-7分，良6-4分，一般3-0分。

	
	
	10分
	解决问题的能力、维修处理方案、响应速度等，整体符合用户实际需要。人员经验丰富、反应速度快、针对性强的。优10-7分，良6-4分，一般3-0分。

	
	
	10分
	对投标人安装工期和安装质量保障是否合理且满足项目需求等方面进行综合比较。优10-7分，良6-4分，一般3-0分。

	
	
	10分
	投标人在黄石周边或承诺中标后在黄石周边设立售后服务部门及有后期运维服务团队常驻人员的承诺，并有违约处罚的。优10-7分，良6-4分，一般3-0分。




